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S6:tS""1'J7UBND-KTKH
V Iv quy trinh xu 1y giai quyet
kh6 khan, kien nghi cua doanh
nghiep tai cac buoi ca phe

doanh nhan

n!ik Nang, ngaY'"t.;'thang 7 ndm 2018

Kinh gui:
- Cac Sa, Ban, nganh;
- UBND cac huyen, thi xa;
- Hiep hQi Doanh nghiep tinh.

DS cong tac tiSp nhan, t6ng hop, xu ly va thea doi kSt qua giai qUYStkiSn nghi
cua doanh nghiep tai cac bu6i Ca phe doanh nhan diroc 6n dinh, dat hieu qua;
UBND tinh chi dao nhu sau:

1. D6i voi cac kiSn nghi cua doanh nghiep da duoc cac Sa, Ban, nganh, cac
dan vi lien quan tra loi true tiep tai cac buoi Ca phe doanh nhan (tlur 5 hang tuan);
yeu c§.u cac Sa, Ban, nganh, cac dan vi lien quan phai co van ban tra loi doanh
nghiep, lam co sa cho doanh nghiep biet, thirc hien cac noi dung tiSp thea; d6ng
thai, gill Sa KS hoach va D§.u nr (Trung tam Xuc tiSn d§.u tu) kern file m@mvan b~m
vao dia chi: tuelv.skhdt@daknong.gov.vn dS t6ng hqp, ch~m nh~t trU'(Yc 15hOO', thii'
Sau (ngay hom sau). Truang hqp thea quy dinh cua phap lu~t, n(_)idung kiSn nghi
thu(_)ctrach nhi~m cua doanh nghi~p, nha d§.u tu thvc hi~n thi khong c§.n tra lai
b~ng van ban.

2. D6i v6'i cac kiSn ngh! chua duQ'c tra lai ~i bu6i ca phe doanh nhan

2.1. Sa KS hoc:tchva D§.u tu (Trung tam Xuc tiSn d§.u tu) t6ng hqp kiSn nghi
cua doanh nghi~p va tham mUll UBND tinh van ban chi dc:to(ho~c chu d(_)ngchuySn
dSn cac Sa, nganh, dan vi lien quan dS xu ly) v@tra 1m kiSn nght cua doanh nghi~p.
Hoan thanh trU'O'c 15hOO', thii' Nam (ngay t6 chuc Ca phe doanh nhan). D6ng thm,
gill file m@mdV thao qua dia chi Mail cong V\l cua Van phong UBND tinh.

2.2. Van phong UBND tinh trinh lanh dc:toUBND tinh ban hanh van ban chi
dc:tocac Sa, Ban, nganh, cac dan vi lien quan tra 1m kiSn nght. Hoan thanh trU'6'c
IlhOO' thii'Sau (sau bu6i Ca phe doanh nhan 01 ngay).

2.3. Sau khi nh~n duQ'c van ban chi dc:tocua UBND tinh, cac Sa, Ban, nganh,
dan vi lien quan nghien cUu, xem xet tra lai kiSn nghi cua doanh nghi~p b~ng van
ban. D6ng thai gill van ban tra lai (kern file m@m)v@Sa KS hoc:tchva D§.u tu dS t6ng
hqp bao cao UBND tinh. Hoan thanh tnr6'c 10hOO' ngay thii' Ba cua tu§.nkS tiSp.

(File mJm girl VaG aia chi: tuelv.skhdt@daknong.gov.vn ho~c
hoadv.skhdt@daknong.gov.vn).
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2.4. So'KS hoach va £)~u tu (Trung tam Xuc tien d~u tu) t6ng hop kSt qua tra
loi kiSn nghi cua cac So', Ban, nganh, don vi lien quan gill dSn, bao cao kSt qua vS
UBND tinh (qua Van phong UBND tinh; d6ng thoi, gill file mSm du thao qua dia
chi Mail cong vu cua Van phong UBND tinh). Hoan thanh trurrc lOhOO' tlnr TU';
d6ng thoi, thong bao kSt qua giai quyet kien nghi cua doanh nghiep tai bu6i ca phe
doanh nhan tiep theo.

3. Giao So' KS hoach va £)~u tu thea doi viec tra Ioi kiSn nghi cho doanh
nghiep cua cac So',Ban, nganh, cac don vi co lien quan; bao cao dSxuat UBND tinh
bi~u duong va phe binh kip thoi d6i voi viec tra Ioi kiSn nghi doanh nghiep tai cac
bu6i Ca phe doanh nhan (co sa d6 hoa quy trinh kern theo).

4. Giao So' KS hoach va £)~u tu, Van phong UBND tinh rna chuyen muc va
dang tai cac thong tin lien quan cua chuong trinh Ca phe doanh nhan tren trang thong
tin di~ntu cua So'KSho~ch va £)~utu va C6ng thong tin di~n tu tinh.

Nh~n duqc Cong van nay, cac don vi co lien quan nghiern mc tri~n khai th\l'c
hi~n./."'-

NO'inhiin:. "
- Nhu tren; IT.TIiJ. .....,"II-'
- Chu tich, cac PCT UBND Hnh;
- C\lCThu~ tinh;
- Uinh d~o VP UBND tinh;
- C6ng thong tin di~n tlr tinh;
- Luu: VT, TH, NN, KTKH(Hg).
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'NH XU LV KIEN NGHI CVA DOANH NGHI~P
. BU(n cA PHE DOANH NHAN

MllltliniBND-KTKH ngay2l{1712018 cua UBND tinh [)ilk Nang)

~~~~~~h' mi oU'Q'ctra 1m tai cac bu&i cit phf doanh nhan

~<:!'~:!.5!;:I~;l1ida duoc tra Uritai bu6i ca phe doanh nhan: Cac
So', nganh, cac don vi co lien quan phai co van ban tra loi doanh
nghiep, lam co So' eho doanh nghiep biet, thuc hien cac n(>idung
tiSp thea; d6ng thai gui So' KS hoach va B~u tir (Trung HimXuc
tiSn d~u tir) dS tong hop. Truong hop thea quy dinh cua phap
luat, noi dung kien nghi thuoc trach nhiem cua doanh nghiep, nha
d~u tu thuc hien thi khcng e~n tra Ioi bang van ban. Hoan thanh
ch~m nh~t trmrc 15hOO'tlnr Sau (ngay hom sau)

2. DBi vO'icac ki~n ngh] chua oO'Q'ctra 1m t~i bu&i ca phf doanh nhan

sa KEHO~CH vA DAu TU (fRUNG TAM XUC TIEN DAu TV)
Ghi nhan, tong hop kiSn nghi eua doanh nghi~p va tham muu UBND
tinh van ban chi d~o (ho~e ehu d(>ngehuySn dSn cae So', nganh, don
vi lien quan dSxu ly) tra lai kiSnnghi eua doanh nghi~p dung y kiSn
chi d~o eua lanh d~oUBND tinh (gill file m@mqua Mail eong V\l eua

Van phong UBND tinh). Hoan thanh trU'O'c15hOO',thrr Nam
(ngay t6 ehue Ca phe doanh nhan)

~
VAN PHONG UBND TiNH

trinh lanh d~oUBND tinh ban hanh van ban chi d~o cae So', Ban,
nganh, cae don vi lien quan tra lai kiSn nghi. Hoan thanh trU'O'c

IlhOO' thrr Sau (sau bu6i Ca phe doanh nhan 01 ngay)

~
cAc sa,NGANH vA cAc DON VI co LIEN QUAN XU LV

(Van ban tra lai eua cae So', nganh, cae don vi lien quan gui dSn
doanh nghi~p va Trung Himxue tiSn B~u tu dS t6ng hgp bao eao.

Hoan thanh trU'()'c10hOO', thrr Ba eua tu~n kS tiSp

~
sa KEHO~CH vA DAu TU (fRUNG TAM XUC TIEN DAu TV)

T6ng hgp tra lai kiSn nghi eua So', nganh, cae don vi lien quan, bao
eao UBND tinh (qua Van phong UBND tinh). Hoan thanh trU'o'c
lOhOO',thrr TO';d6ng thai, thong bao kSt qua giai quySt kiSn nghi

eua dOanhnghi~p t~i bu6i ea phe dOanhnhan tiSp theo .
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